2. sz. melléket

Javaslat az idősek életminőségének javítását 

célzó koncepció 2014. évi feladattervére 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata a Koncepció a Győrben élő idősek életminőségének javítására 2013-2017 célkitűzéseinek és feladatainak megvalósítása érdekében az 2014-ben az alábbi tevékenységek végrehajtását vállalja:

I. ÉPÍTETT KÖRNYEZET, KÖZLEKEDÉS 

SZABAD TEREK, ÉPÜLETEK

Cél: A városi környezetnek az idősek szükségleteit figyelembe vevő fejlesztése

Feladat:

· Idősek számára találkozási pontok kialakítása, ahol az idősek közösségi életet élhetnek. 

· Nyilvános illemhelyek számának bővítése.

· A várost lefedő felmérés alapján egy térképes tájékoztató anyag készítése, amely jelzi, hol találhatók találkozási pontok, akadálymentes kereszteződések, gyógyszertárak, „intelligens buszmegállók” stb., amely hasznos az idősek, de akár más korosztály illetve a turisták számára is. 

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
Költségvetés lehetőségei szerint

KÖZLEKEDÉS

Cél: Mobilitás, öngondoskodás elősegítése

Feladatok:

· A közösségi közlekedés idősbarát megközelítése, egyenlő esélyű hozzáférés biztosítása. Az akadálymentes közlekedés elősegítése céljából, lehetőség szerint alacsony padlós járművek beszerzése. Jó gyakorlatok, lehetőségek kidolgozása a Kisalföld Volán Zrt-vel, amelyek segítik az idősek közösségi közlekedésben való akadálymentes részvételét.  Az autóbusz járatok idősbarát átgondolása, preferált útvonalak átszállás nélküli megoldása (egészségügyi intézmények, szociális, kulturális szolgáltatások). Az autóbuszok beszerzésénél, az akadálymentes közlekedés elősegítése céljából, az alacsonypadlós járművek számának növelése. 

· A gyalogos forgalmat segítő megoldások biztosítása, balesetmentes közlekedés támogatása (Jelzőlámpák áthangolása, áthaladás segítése hangjelzéssel, útfelületek javítása stb.)

Felelős: 
polgármester - Idősügyi Tanács elnöke

Határidő: 
kapcsolatfelvétel 2014. december 31., továbbiakban folyamatos.

Forrás: 
lehetőség szerint

LAKHATÁS- LAKÓKÖRNYEZET

Cél: Az időseknek minél tovább a saját otthonukban maradását elősegítő megoldások alkalmazása, szükség esetén közösségi ellátások feltételeinek biztosítása, az igények és a lehetőségek szerinti fejlesztése.

Feladatok:

· A Wel-Hops ajánlások figyelembevételével az idős emberek lakásának speciális, önálló életvitel fenntartását segítő átalakításának támogatása (pályázat).

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
2014. december 31.

Forrás: 
Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának 2014. évi költségvetésében 5 M Ft

II. TÁRSADALMI KÖRNYEZET 

TÁRSADALMI RÉSZVÉTEL

Cél: A sikeres idősödést is elősegítve a szabadidő hasznos eltöltése, az ismeret átadás, kultúra iránti érdeklődés felkeltése, értékközvetítés megvalósítása.

Feladatok:

· A generációk között kapcsolat, hagyományok továbbvitele, további oktatási intézmények bevonása a programba. 

· A Széchenyi István Egyetem által működtetett Nyugdíjas Egyetem további szemesztereinek támogatása és ösztönzése.

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
- 

Cél: A kulturális szolgáltatások fejlesztése

Feladat:

· Speciálisan az idős korosztály számára kínált programok széles körben való terjesztése. Idősbarát programszervezés (kedvezmények), könyvtári szolgáltatás eljuttatása minél több olvasni szerető idős emberhez.

· Az Idősügyi Tanács által hagyományosan, minden évben megrendezett események: Idősek Világnapja, Alkotó Nyugdíjasok Kiállítása, Mindenki Karácsonya támogatása.

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete, 750 E Ft

TISZTELET, TÁRSADALMI INTEGRÁCIÓ

Cél: A döntéshozatalban való részvétel elősegítése, különböző szolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés biztosítása, a diszkrimináció mentesség kialakítása és fenntartása, az idősek helyzetéből adódó egyenlőtlenségek csökkentése (jövedelmi, lakásviszonyok), önellátási képesség csökkenéséből adódó hátrányok mérséklése.

Feladatok:

· Információnyújtás és a döntések előkészítésében a véleményezés, javaslattétel széles körű lehetőségeinek megteremtése. A döntéshozatalban való részvétel feltételeinek biztosítása, döntéshozatalba való bevonás. 

· Országos rendezvényeken való részvétel biztosítása. 

· Az Idősügyi Tanács, a civil szervezetek, az ellátórendszer és a nyilvánosság különböző csatornáin keresztül a szervezetekhez nem tartozó idősek elérése és informálása. 

· Magányos, nagyon idős emberek tájékoztatása, a jogosultságuknak megfelelő támogatásokhoz való hozzáférés elősegítése, ezzel esélyegyenlőségük javítása. 

· Az idős emberek tapasztalatának, tudásának felhasználása, véleményük figyelembe vétele.

· Az EESZI által biztosított szolgáltatásokról, programokról a lakosság széles körű tájékoztatása a média bevonásával 

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete – 170 E Ft, TÁMOP-5.4.9 pályázat

Cél: Az időskorúak diszkriminációjának megszüntetése, az esélyegyenlőség megteremtése, az idősek közösségi részvételének ösztönzése, társadalmi kapcsolatok erősítése.

Feladatok:

· Önkéntesség ösztönzése idős korban.  

· Beszélgető Hálózat önkéntesei számára rendszeres találkozási lehetőség biztosítása.

· Figyelmet fordítani, az időseket célzó vagy őket is érintő események, programok tekintetében a korbarát programszervezésre.

· Az időskorral kapcsolatos sztereotípiák, előítéletek csökkentése és a kirekesztődés, elszigeteltség megakadályozása érdekében új időskép kialakítása, amely az idős embernek az élet során felhalmozott tudását, tapasztalatát, a nyugdíjas évek alatti aktivitását, a családban betöltött segítő szerepét hangsúlyozza.

· Különböző generációk közötti találkozások rendszeresé tétele, ezáltal egymás megismerése, közös élmények, tapasztalatok szerzése. 

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete, 80 E Ft EESZI költségvetése

Cél: Az időskorra való felkészülés során a tudatosság növelése, az idősödés folyamatát kísérő változásokra való felkészülés elősegítése

· Információ átadás az idősödéssel járó változásokról, támogatni az egészségtudatos magatartás fontosságának megértését, elfogadását. 

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete, EESZI költségvetése TÁMOP-5.4.9 pályázat, TÁMOP-6.1.2 pályázat

ÁLLAMPOLGÁRI RÉSZVÉTEL, FOGLALKOZTATÁS

Cél: Az alacsony jövedelemmel rendelkező nyugdíjasok felkutatása, támogatása

Feladatok: 

· Az alacsony nyugdíjból élők tájékoztatása a támogatásokról, jogosultságuknak megfelelő szolgáltatás biztosítása.

· Programok biztosítása, amelyek ingyenesen vehetők igénybe, ezzel is elősegítve, hogy mindenki számára elérhetőek legyenek.

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos

Forrás:

-

Cél: Az 50 és 60 év feletti korcsoportba tartozók foglalkoztatásának javítása (a Munkaügyi Központtal való együttműködés keretében).

Feladatok:

· Álláskeresési technikák, önmenedzselés képességének fejlesztése kiemelten az érintett korcsoportba tartozóknál.  A még aktív korú munkavállalók körében (50 év feletti tartós munkanélküliek) a képzési hajlandóság javítása elhelyezkedési esélyeik növelése érdekében.

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
-

Cél: A sikeres idősödés elősegítése, az idősek tudásának és tapasztalatának átadása, a hasznosság érzet fenntartása, kialakítása.

Feladat:

· Az önkormányzati intézményeknek az oktatási intézményekkel közös programok szervezése, a tapasztalatok átadására. 

· A kortárs segítségnyújtásban való szerepvállalás elősegítése.

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
-

Cél: Aktivitás, önkéntes munkavállalás elősegítése. Az 50 és 60 év feletti korcsoportba tartozók foglalkoztatásának javítása.

Feladatok:

· A „Beszélgető Hálózat” működésének folyamatos biztosítása, találkozási, továbbképzési, ventilálási lehetőségek az önkéntesek számára, a résztvevők körének bővítése újabb képzéssel.

· Az önkéntes munkával kapcsolatos további lehetőségek feltárása. 

· Az 50 év feletti álláskeresők számára továbbképzési lehetőségek biztosítása.

Felelős: 
polgármester - Idősügyi Tanács elnöke

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete 300 E Ft, egyéb nem önkormányzati forrás

KOMMUNIKÁCIÓ, INFORMÁCIÓ

Cél: Az egészséges idősödés, a pozitív időskép közvetítése a helyi társadalom számára, az időseket érintő információk eljuttatása a szenior korosztály minél szélesebb rétegeihez.

Feladatok:

· A város lakosságát szélesebb körben informálni az Időügyi Tanács munkájáról. Az Idősügyi Fórum lehetőséget teremhet a tájékoztatásra és a visszacsatolásra is. 

· A 2013. évi Idősek egészségképe és a Koncepció az idősek életminőségének javítására 2013-2017. dokumentumok szélesebb körben történő megismertetése.

· A lakosság tájékoztatása a szociális támogatásokkal kapcsolatban, azok megismertetése, elérhetőség módja közérthető nyelven. 

· A Győr+ hetilapban állandó rovat lehetőségének biztosítása az idős korosztály számára. 

· Számítógépes képzéseknél az önkéntes munka lehetőségének számbavétele a számítógépes tudással rendelkező nyugdíjba vonulók körében.

· Telefonos információs centrum működtetése (Call-e-mail center – Idősvonal)

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete – 200 E Ft TÁMOP-5.4.9 pályázat

KÖZÖSSÉGI TÁMOGATÁS, EGÉSZSÉGÜGYI ÉS SZOCIÁLIS SZOLGÁLTATÁSOK

Cél: Az egészségügyi és szociális szolgáltatások elért színvonalának megtartása, a hozzáférésben lévő egyenlőtlenségek csökkentése, a megelőző szolgáltatások hatékonyságának javítása.

Feladatok:

· Egészség műveltség fejlesztése az idősek körében, közérthető információ biztosítása az ellátórendszer működéséről.

· A jelenleg folyamatban lévő, új szolgáltatás elérési utak és az információáramlás könnyítése céljából kialakított telefon és e-mail központról a lakosság széleskörű tájékoztatása több csatornán keresztül. 

· A nyugdíjas szervezetek összejövetelein a témával kapcsolatban rendszeres tájékoztatás nyújtása. Kiemelt figyelmet fordítani a megelőző egészségügyi szolgáltatások pl. oltások, szűrővizsgálatok szélesebb körű hozzáférhetővé tételére. 

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete, TÁMOP-5.4.9., Arrabona Városi Nyugdíjas Szövetség TÁMOP-6.1.2  pályázat, WHO keret

Cél: Az önellátási képesség megőrzése időskorban, a hasznosság érzet fenntartása, megteremtve az egészséges időskor megélésének lehetőségét.  Az időskorra történő felkészülés folyamatának tudatosítása. Az egészség megőrzésének, fenntartásának elősegítése idős korban. 

Feladat:

· Az egészséges életmód népszerűsítése a médiában és a civil szervezeteken keresztül.

· Az egészség megőrzése érdekében ingyenes szűrővizsgálatok biztosítása több városrészben.

· A betegségek megelőzése céljából ismeretterjesztés, információs anyagok eljuttatása az idősek részére.

Felelős: 
polgármester - Idősügyi Tanács elnöke 

Határidő: 
folyamatosan 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete, WHO keret

Cél: Az aktív idősödés folyamatának elősegítése. A mentális egészség megőrzése az időskorra történő felkészülés támogatásával, a rizikófaktorok mérséklése, valamint az idősek körében gyakran előforduló mentális betegségek korai felismerése, kezelése.

Feladatok:

· A mentális egészséget elősegítő stratégiák támogatása, személyes kapcsolatok erősítése, fizikai aktivitás, diszkriminációmentes társadalmi környezet kialakítása.

· A lakosság széleskörű tájékoztatása az időskorban előforduló mentális betegségekről, tüneteiről és a korai beavatkozás lehetőségéről. 

· Az izoláció következtében kialakuló depresszió megelőzésére támogatni kell az idősek közösségi programokon való részvételének lehetőségét.

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatosan 

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete 

Cél: Fizikai aktivitás ösztönzése, a betegségek krónikussá válásának megelőzése, a multimorbiditás kialakulásának elkerülése, a fizikai állóképesség megőrzése és javítása, a megfelelő energia egyensúly fenntartása, egészségtudatos magatartás kialakítása.

· A fizikai aktivitást biztosító programok, pl. Városrészi szépkorúak sportja, szenior sportprogramok további támogatása, ösztönzése, a lehetőségek körének bővítése további városrészek bekapcsolásával.

· Az idősek aktivitásának és egészségmegőrzésének ösztönzésére fürdőbérletek biztosítása. 

· Az idősek számára is könnyen, ugyanakkor nagy hatékonysággal végezhető mozgásformák megismertetése. Fontos az egyén fizikai állapotának és képességeinek figyelembe vétele, ennek megfelelő mozgásforma ajánlása. 

· A helyi és városrészi médiumok illetve az idősügyi szervezetek által nyújtott lehetőségek kihasználása a szemléletformálásra, a mozgás hasznosságának, egészségre gyakorolt pozitív hatásainak megismertetésére, újabb helyi mozgásprogramok kezdeményezésére, népszerűsítésére.

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának 2014. évi költségvetésében „Szépkorúak tornája” keret 3 M Ft, Idősügyi Tanács kerete

Cél: Az egészséges táplálkozás elterjesztése, az egészséges élelmiszerek és étkezési szokások ösztönzése az idősek körében.

Feladat:

· Minél szélesebb körben szükséges megismertetni az időskori egészséges táplálkozást, annak sajátosságait, egészségre gyakorolt hatását. 

·  Az egészséges táplálkozásról tájékoztató anyag terjesztése, szóbeli tájékoztatók és tanácsadás.

Felelős: 
polgármester - Idősügyi Tanács elnöke

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
Idősügyi Tanács kerete 

Cél: Az addiktív szerek használatának visszaszorítása. A nemdohányzók védelme és a dohányzásról leszokás támogatása.

Az alkoholfogyasztás mérséklése, az alkohol szervezetre gyakorolt káros hatásainak tudatosítása, a kulturált alkoholfogyasztás ajánlásainak figyelembe vétele.

· Ismeretterjesztés, tájékoztatás a dohányzás okozta ártalmakról. Tájékoztatás a túlzott alkoholfogyasztás káros hatásairól, kulturált alkoholfogyasztás ajánlásairól. 

· Dohányzásról leszokást támogató csoport indítása igény szerint.

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
WHO keret – 120 E Ft
Cél: Az időskori gyógyszerhasználat optimalizálásnak elősegítése, sajátosságainak megismertetése.

· Tájékoztató az időskori gyógyszerhasználat sajátosságairól, az indokolatlan, az elégtelen illetve nem orvosi utasításnak megfelelő gyógyszerhasználat veszélyeiről. 

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
-  

Cél: Az idősek biztonságának elősegítése, a sérülések megelőzése, az erőszak és az öngyilkosság elleni programok megvalósítása, valamint a biztonságos lakhatás elősegítése.

Feladat:

· Közösségi elesés-megelőző beavatkozások, programok biztosítása az idősek számára.

· Tájékoztatás az idősekkel foglalkozó szervezetek, intézmények összejövetelein, rendezvényein a rendőrségi bűnmegelőzési szakembereinek valamint a Győr-Moson-Sopron Megyei Kormányhivatal Igazságügyi Szolgálat Áldozatsegítő Osztály munkatársainak részvételével.

· Fokozottabb rendőri ellenőrzések, a közvilágítás rendszeres ellenőrzése. 

Felelős: 
polgármester 

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
pályázati lehetőségek felkutatása

Cél: A szociális szolgáltatások szinten tartása. Azoknak az időskorúaknak a támogatása, akik már önmaguk nem képesek mindennapi életvitelüket fenntartani és alapvető ellátási szükségletekkel rendelkeznek. Olyan magas minőségű szolgáltatások biztosítása, amelyek elsődlegesen az idős emberek saját otthonában igénybe vehetők, életminőségük ily módon fenntartható.

Feladatok:

· Az idős korosztályról meglévő ismeretek folyamatos megújítása annak érdekében, hogy az újonnan jelentkező szükségletekre rugalmasan lehessen reagálni a szolgáltatások tartalmával. A szociális támogatások szinten tartása, a szociális szolgáltatások szakmai színvonalának megtartása, a különböző szolgáltatáselemek összekapcsolása.  

· A demens időseket ellátó csoport további működtetése, a szolgáltatás szükségletekhez igazítása. 

· Az egészségügyi és szociális ellátórendszer működésének összehangolása, az ügyfél utak egyszerűsítése. 

Felelős: 
polgármester

Határidő: 
folyamatos

Forrás: 
költségvetés lehetőségei szerint, TÁMOP-5.4.9 pályázat

